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PROCEDURE POUR WINDOWS 2000, 
NT, XP
 
Paramétrage de la connexion
 
Ouvrez le « Poste de travail » ouvrez ensuite  « Panneau de configuration » 
et double cliquez sur « connexion réseau » :
Cliquez sur « créer une nouvelle connexion» afin de lancer l’assistant de 
connexion  et cliquez sur  « suivant ». 
Sélectionnez « établir une connexion à Internet », cliquez sur  « suivant » et 
sélectionnez « configurer manuellement … » et « suivant ».
Sélectionnez le type de connexion « se connecter en utilisant un modem 

d’accès distant… » et « suivant ».
                                                                                                                     
Renseignez les quelques informations demandées :                                                         
                                                                                                                                           
-Nom de la connexion : Lagoon ou Offratel (suivant votre domaine)
-Numéro de téléphone : 36.01.13 (analogique) ou 36.02.13 (numéris), et cliquez « suivant »
-Nom d’utilisateur et mot de passe (le mot de passe est à saisir deux fois pour confirmation), laissez les 3 cases 
cochées.
 
Le fichier de connexion « Lagoon » ou « Offratel » est maintenant crée.
 
Cliquez maintenant avec le bouton droit de la souris sur le fichier et sélectionnez ensuite « propriétés ».
Décochez la case « Utilisez l’indicatif de zone… » afin que le champ « indicatif zone » soit « grisé ».
Cliquez sur l’onglet «  Mise en réseau » et vérifiez que les cases : « activer la compression logicielle » et « TCP/
IP » soient cochées. Cliquez ensuite sur l’onglet « sécurité » et indiquez votre nom d’utilisateur (qui doit être le 
début de votre adresse email . Ex : toto@lagoon.nc le nom d’utilisateur est : toto) et votre mot de passe.
Revenez sur l’onglet « générale », cliquez ensuite sur  « configurer » et baissez la vitesse à « 57600 », cliquez sur 
« OK » et sur générale sur « OK ».
Fermez maintenant toutes les fenêtres ouvertes.
 
Paramétrage des logiciels :
 
Internet Explorer :
 
Allez dans le « Poste de travail » ensuite dans « panneau de configuration » et « Options Internet ».
Cliquez sur l’onglet « Connexion » sélectionnez votre connexion « Lagoon » ou »Offratel » et cliquez sur « Par 
défaut ».
Cliquez ensuite sur « paramétrage » et cochez les cases :
-« détecter automatiquement les paramètres d’Internet Explorer »
-« utiliser un script de configuration automatique » et indiquez comme adresse : config.lagoon.nc
 
Vérifiez votre Nom d’utilisateur (qui doit être le début de votre adresse email. Ex : toto@lagoon.nc le nom 
d’utilisateur est : toto) et tapez votre mot de passe.
Cliquez ensuite sur « OK » et fermez la fenêtre « propriétés Internet » en cliquant sur « OK ».
Fermez ensuite toutes les fenêtres ouvertes.
 
 
 
Outlook Express :
 

mailto:toto@lagoon.nc


Double cliquez sur l’icône d’Outlook pour exécuter le programme.
 
Note : si cette icône n’est pas présent sur le bureau, allez dans le menu  « démarrer » et « programme » vous 
trouverez ici le raccourci d’Outlook.
 
Si l’assistant de configuration ne se lance pas, cliquez sur le menu  « Outils »,  « Comptes » et « Courrier ».
Cliquez ensuite sur « courrier » et « ajouter » et renseignez les quelques informations demandées.
-Nom et prénom, nom de la société ou un pseudonyme.
-Adresse email (ex : toto@lagoon.nc)
-Indiquez les adresses des serveurs entrant et sortant : mail.lagoon.nc

Note : si votre adresse email est sur le domaine Offratel mettre : mail.offratel.nc comme adresse de serveur 
entrant et sortant.
-Indiquez votre mot de passe (votre nom d’utilisateur est déjà inscrit), cliquez sur « suivant » et « terminer ». 
Vous verrez apparaître une ligne dans le cadre blanc « mail.lagoon.nc » ou » mail.offratel.nc » cliquez sur 
propriétés et sur « connexion », cochez la case « toujours se connecter… » et sélectionnez la connexion Lagoon. 
Cliquez sur «  OK » et « fermer ».
Fermez ensuite Outlook.
 
Pour tous problèmes rencontrés n’hésitez pas à contacter notre service technique au : 36.67.03 (65 XPF/mn).
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